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1 チケット販売 チケットはどこで買えますか？
本イベントはチケット事前購入制となっております。オンライン販売および窓口販売にて
お買い求めください。

2 チケット販売 チケットは何種類ありますか？
さじき席・テーブル席・マットシート席[前][後]、有料エリア席(大人・子ども)がございま
す。テーブル席とマットシート席についてはオンライン販売のみとなります。

3 チケット販売 オンライン販売と窓口販売はいつからですか？
オンライン販売は６月１６日(火)１０時、窓口販売は６月１８日(木)８時３０分から取手市
役所敷地内福祉交流センターにて実施予定です。売り切れた場合、後日の追加販売予定は
ございません。

4 チケット販売
６月１８日(木)に福祉交流センターにて窓口販売する
チケットと６月１９日(金)以降に取手市観光協会で窓
口販売するチケットの在庫は別ですか？

窓口販売の在庫は共有となっておりますので、６月１８日(木)に売り切れとなった場合は翌
日以降に取手市観光協会窓口での販売は行いません。

5 チケット販売 オンライン購入できるサイトはどこですか？
とりで利根川大花火チケット販売公式サイトからご購入ください。販売サイトのＵＲＬに
ついては取手市および取手市観光協会ホームページに掲載中です。

6 チケット販売
チケットのオンライン販売を行う会社はどこです
か？

ＣＮプレイガイドです。

7 チケット販売 オンライン購入時に会員登録の必要はありますか？ 会員登録の必要はございません。

8 チケット販売 オンライン購入できる決済方法はなんですか？
[電子決済]Ｐａｙｐａｙ [クレジットカード決済] ＶＩＳＡ・ＭＡＳＴＥＲ・ＪＣＢ・ 
Ｄｉｎｅｒｓ・ＡＭＥＸ・ＣＮプレイガイドカード

9 チケット販売 当日券はありますか？ 当日券の販売はございません。
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10 チケット販売 チケットは紙発行ですか？ 本イベントのチケットはリストバンド式となっております。

11 チケット販売 リストバンドはいつ届きますか？
オンライン販売分のリストバンドは７月中旬にチケット販売会社より郵送予定となってお
ります。窓口販売分は購入時にお渡しとなります。

12 チケット販売 リストバンドの再発行はできますか？ 再発行はできかねますので、大会当日まで大切に保管をお願いします。

13 チケット販売
チケット購入後の払い戻しはできますか？    
(窓口販売分)

窓口販売分のチケットについては７月３１日(金)まで取手市観光協会窓口(取手市役所産業
振興課内)にて払い戻しが可能です。その際には購入された際の領収証およびチケット(リス
トバンド)をご持参ください。

14 チケット販売
チケット購入後の払い戻しはできますか？    
(オンライン販売分)

購入後の払い戻しには一切応じられませんので、ご留意ください。

15 チケット販売 中止時にチケット代金の返金はありますか？
８月８日(土)および順延日８月９日(日)の開催が中止となった際には一部返金の予定となっ
ております。大会途中に悪天候で中断・中止となった場合は払い戻しは行いません。


